
COVID-19 

Health and Safety Plan 

Lea documento en español aquí



Face Masks

Requirement(s) Strategies, Policies and Procedures 

* Use of face coverings (masks or face 

shields) by all staff and visitors 

* Use of face coverings (masks or face 

shields) by older children (as 

appropriate) 

All WellKind Staff will wear a face covering 

(mask and/or face shield) while in direct, 

close contact with children and other staff 

members. Staff members may remove face 

coverings when they are able to maintain a 

6ft distance from children and/or other staff 

members for short break periods. 

Children aged 2 and above attending 

WellKind School will be provided with a face 

shield to be kept in their classroom. Children 

aged 2 will be introduced to the face shield 

and cloth masks in a casual format and 

practice taking them on and off. Children 

ages 3 and above will be given a cloth face 

covering at the entrance door to be worn 

throughout the day. Children will take mask 

breaks when they distance themselves from 

their peers or teachers of at least 6 feet. 

Children will never be disciplined for taking 

off their masks or using them in an 

ineffective way. Children will not use masks 

at mealtimes or rest times.

All designated drop off and pick up persons 

are required to wear a mask on WellKind 

property.



Facilities Cleaning, Sanitizing, Disinfecting and Ventilation

Requirement(s) Strategies, Policies and Procedures 

* Cleaning, sanitizing, 

disinfecting, and 

ventilating learning 

spaces, surfaces, and 

any other areas used by 

children (i.e., restrooms, 

drinking fountains, 

hallways, and 

transportation) 

At drop off, hand sanitizer is placed on the child’s hands. Once they 

reach their classroom and after taking off outdoor footwear, they 

enter the classroom and hands are washed following the 

appropriate handwashing procedure. 

High touch surfaces are cleaned at a minimum of 3 times per day 

and as needed.

Staff members are trained on an ongoing basis to ensure that each 

person understands both existing and new health procedures.  

Each classroom has toy sanitation stations. When a toy needs to 

be cleaned after use by a child, it is put through a 4 step cleaning 

process before it is returned to the classroom environment.

While walking through the hallways, children are encouraged to put 

their hands (by their side, on their heads, behind their back, etc) in 

an effort to avoid touching wall or other surfaces.   

Before entering their particular classrooms, children remove their 

shoes and change into their indoor footwear.

The entire building has central heating and cooling. The filters were 

newly changed and cleaned on January, 2021 by an HVAC 

company. Classrooms have a window(s) which allows for free 

moving air to enter and exit the classroom environments. 

A cleaning team ensures that common areas (hallways, stairwells, 

reception area, staff lounge, staff restroom, family restroom) are 

clean, sanitized, and disinfected. Throughout the week, they also 

focus on sanitizing the classroom areas in the evenings in 

conjunction with the teachers cleaning and sanitizing during the 

day.

All rest time blankets and items needing to be laundered are 

washed and dried on a sanitize cycle by the Center on a weekly 

basis or more frequently as needed. 



Social Distancing and Other Safety Protocols 

Requirement(s) Strategies, Policies and Procedures 

Child care space occupancy that allows for 

6 feet of separation among children and 

staff throughout the day, 

Currently, WellKind is operating at 50% 

capacity. This allows for more space in each 

classroom and naturally betters social 

distancing practices. 

Classrooms are separated by age groups-

Infants, Toddlers, Preschool, Pre-K, and 

Younger School Age and Older School Age. 

Children spend their day with the same group 

of students and the same teachers. 

Each classroom is organized into interest 

areas, and a 2-3 child maximum is 

encouraged.

If appropriate, floor markers are being used 

to space children while lining up or for any 

wait times 

During table time activity, children are 

strategically spaced so as to socially distance 

and minimize any spread of germs. 



Social Distancing and Other Safety Protocols 

Requirement(s) Strategies, Policies and Procedures 

to the maximum extent feasible or group

management to limit cross-group

interactions.

Restricting the use of common areas, and 

consider serving meals in alternate settings 

such as where the child care is being 

provided 

*Hygiene practices for children and staff 

including the manner and frequency of 

hand-washing and other best practices 

Posting signs, in highly visible locations, 

that promote everyday protective 

measures, and how to stop the spread of 

germs 

Handling outdoor play consistent with the 

CDC Considerations. 

Limiting the sharing of materials among 

children in care    Staggering the use of 

communal spaces and hallways 

All children eat meals in their classrooms and 

participate in their activities in their home 

classroom. Common areas include our 3 

outdoor spaces (Outdoor Classroom, 

Backyard, and Organic Garden Area) which 

are used at a scheduled time for each 

classroom so as not to share a space with any 

other group. 

Handwashing has always been and continues 

to be an important element of the day. Children 

and staff wash hands for 20 seconds using 

approved handwashing procedure. 

Signs are posted throughout the building both 

inside and out, encouraging healthy habits and 

germ reducing behaviors. 

Outdoor play time is a part of each day, 

weather permitting. We encourage free 

movement play and encourage social 

distancing as per CDC practices whenever 

possible and appropriate. 



Social Distancing and Other Safety Protocols (2)

Requirement(s) Strategies, Policies and Procedures 

Adjusting transportation schedules and 

practices to   create social distance between 

children 

Limiting the number of individuals in facility 

rooms and   other facility spaces, and 

interactions between groups of children 

Coordinating with children regarding on site 

care, transportation protocol changes and, 

when possible, revised hours of operation 

or modified school-year calendars 

Other social distancing and safety practices 

No toys from home are permitted at this time. 

Any toys that cannot be immediately cleaned 

and sanitized are not accessible to the children 

at this time. Soft items have been removed 

from the environment and replaced with easy 

clean learning materials during this time 

period. 

At this time WellKind School’s operating hours 

are 7:15am -5:15pm which allows for same 

student, same teachers to be together all day. 

Only one class uses hallways at a time. 

Children walk in the middle of the hallway so 

as to not touch wall surfaces.

Outdoor spaces are only used by 1 classroom 

at a time.

No transportation services are provided at this 

time.

No more than 2 staff persons uses staff lounge 

at any one time which allows for ample social 

distancing space.

We are providing virtual schooling support 

options for students needing a place to 

complete schoolwork as well as guidance with 

schoolwork. Note: we are not responsible for 

the completion of daily schoolwork. We will 

provide help as needed but cannot guarantee 

that all assignments will be completed nor all 

meetings attended while at WellKind.



Monitoring Children and Staff Health 

Requirement(s) Strategies, Policies and Procedures 

Monitoring children in care and 

staff for symptoms and history of 

exposure 

Isolating or quarantining children, 

staff, or visitors if they become 

sick or demonstrate a history of 

exposure 

Returning isolated or quarantined 

staff, children, or visitors to school 

Reporting to DOH and 

Certification 

Notifying staff, families, and the 

public of facility closures  

All students and staff members are required to complete a 

daily health screening through our Tadpoles App at time of 

admittance. This screening includes a current temperature 

as well as a series of COVID related questions. Parents 

have the option of completing this screening at home or 

completing it at the entrance door and record the 

temperature registered by a WellKind Staff person. If any 

child or staff member has a temperature of 100.4 or above or 

if any of the questions are answered as “YES”, they will not 

be admitted to the program.

If a staff member becomes ill while at work, they will be sent 

home immediately. They may not return to work without a 

doctor’s note clearing them to work or until providing a 

negative test result for COVID-19, if appropriate. 

If a child presents symptoms of illness while in care, they will 

be taken out of the classroom and brought to the office area. 

Parents must pick up their child within 30 mins of receiving a 

call from WellKind. Children must be symptom free for 48 

hours in the case of minor illness (sneezing, runny nose, 

etc), or with a doctor’s note clearing them to be in a group 

care setting if needed. Parents must call the Center or leave 

a note in Tadpoles each day with progress updates. 

Staff members and children that have been exposed to 

COVID-19 must self-quarantine for 10 days before returning 

to work. 

If a parent suspects they may have COVID-19, they must 

keep their child out of the program until they receive the 

results of the COVID-19 test. If a parent tests positive for 

COVID-19, the parent must quarantine for 10 days and their 

child must quarantine for 10 days after the parent’s 

quarantine has ended-meaning that the child will be absent 

from WellKind for 20 days minimum. 



Other Considerations for Children and Staff 

Requirement(s) Strategies, Policies and Procedures 

Protecting children and staff at 

higher risk for severe illness 

Unique safety protocols for 

children with complex needs or 

other vulnerable individuals 

Strategic deployment of staff 

WellKind believes that we are adhering to all 

recommended CDC practices as well as implementing 

healthy practices that work best for our program while 

maintaining a dynamic learning environment. 

Keeping classrooms as isolated as possible and prohibiting 

everyone but staff and children from entering the building is 

limiting potential germ spread contacts and we feel this is 

helping us get through this tough time, however challenging 

it is to not have our typical family engagement.  

WellKind provides staff with PPE (personal protective 

equipment) and vitamins and immune boosting supports for 

general wellness available in the staff lounge. Positive self-

care habits are also promoted Center-wide.  

Staff members and families are encouraged to keep small 

social circles.



Payment Policies Regarding COVID-19 

Requirement(s) Strategies, Policies and Procedures 

Private pay families and 

Scholarship Recipients

ELRC Recipients 

Classroom/Center Temporary 

Closures

If a parent tests positive for COVID-19 their child must be 

absent from the program for 20 days starting from the day 

the parent receives the positive test. This period incudes a 

10 day quarantine for the parent and a 10 day quarantine for 

the child which begins AFTER the parent’s quarantine ends. 

If a child tests positive for COVID-19, they must be 

quarantined for 10 days and return with a negative COVID 

test.  The parent is responsible for 100% of their weekly 

tuition during the absence. This tuition payment assures that 

the child’s spot is reserved.

If a parent tests positive for COVID-19 their child must be 

absent from the program for 20 days starting from the day 

the parent receives the positive test. This period incudes a 

10 day quarantine for the parent and a 10 day quarantine for 

the child which begins AFTER the parent’s quarantine ends. 

If a child tests positive for COVID-19, they must be 

quarantined for 10 days and return with a negative COVID 

test.  The parent is NOT responsible for their co-pay during 

the absence and the ELRC office will count the absences as 

COVID related so they will not affect the child’s attendance 

record. 

If a particular classroom must close for a short period of time 

or if the center must close as directed by Department of 

Health for a short period of time, parents are responsible for 

50% of the weekly tuition rate. 
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Face Masks

Requirement(s) Strategies, Policies and Procedures 

Uso de cubiertas faciales (máscaras o

protectores faciales) por parte de todo el

personal y visitantes

Uso de cubiertas faciales (máscaras o

protectores faciales) por parte de niños

mayores (según corresponda)

Todo el personal de WellKind usará una

cubierta facial (máscara y / o protector

facial) mientras esté en contacto directo y

cercano con los niños y otros miembros del

personal.

Los miembros del personal pueden

quitarse las cubiertas faciales cuando

puedan mantener una distancia de 6 pies

de los niños y / u otros miembros del

personal durante breves períodos de

descanso. Los niños de 2 años o más que

asisten a WellKind School recibirán un

protector facial para que lo mantengan en

su salón de clases.

A los niños de 2 años se les presentará el

protector facial y las máscaras de tela en

un formato informal y practicarán

ponérselas y quitárselas.

Los niños de 3 años o más recibirán una

cubierta de tela en la puerta de entrada

para que la usen durante todo el día.

Los niños tomarán descansos para usar

máscaras cuando se alejen de sus

compañeros o maestros de al menos 6

pies. Los niños nunca serán disciplinados

por quitarse las máscaras o usarlas de

manera ineficaz. Los niños no usarán

mascarillas a la hora de comer o

descansar.

Todas las personas designadas para dejar

y recoger deben usar una máscara en la

propiedad de WellKind.



Facilities Cleaning, Sanitizing, Disinfecting and Ventilation

Requirement(s) Strategies, Policies and Procedures 

Limpiar, desinfectar, 

desinfectar y ventilar los 

espacios de aprendizaje, 

las superficies y cualquier 

otra área usada por los 

niños (es decir, baños, 

bebederos, pasillos y 

transporte)

Al dejar a su hijo(a), se coloca desinfectante de manos en las manos 

del niño. Una vez que llegan a su salón de clases y luego de quitarse 

el calzado de exterior, ingresan al aula y se lavan las manos 

siguiendo el procedimiento de lavado de manos adecuado. Las 

superficies de alto contacto se limpian como mínimo 3 veces al día y 

según sea necesario.

Los miembros del personal reciben capacitación continua para 

garantizar que cada persona comprenda los procedimientos de salud 

nuevos y existentes. Cada salón tiene estaciones sanitarias de 

juguete. Cuando es necesario limpiar un juguete después de que un 

niño lo use, se somete a un proceso de limpieza de 4 pasos antes de 

devolverlo al entorno del aula. 

Mientras caminan por los pasillos, se anima a los niños a poner las 

manos (a los lados, en la cabeza, detrás de la espalda, etc.) en un 

esfuerzo por evitar tocar la pared u otras superficies. 

Antes de entrar a sus aulas particulares, los niños se quitan los 

zapatos y se ponen el calzado interior. Todo el edificio tiene 

calefacción y refrigeración central. Los filtros se cambiaron y 

limpiaron recientemente en enero de 2021 por una empresa de 

HVAC. 

Los salones de clases tienen una ventana que permite que el aire en 

movimiento entre y salga de los ambientes del salón de clases. Un 

equipo de limpieza se asegura de que las áreas comunes (pasillos, 

escaleras, área de recepción, salón del personal, baño del personal, 

baño familiar) estén limpias, desinfectadas y desinfectadas. A lo largo 

de la semana, también se enfocan en desinfectar las áreas del aula 

por la noche junto con la limpieza y desinfección de los maestros 

durante el día. 

El Centro lava y seca todas las mantas y artículos para el tiempo de 

descanso en un ciclo de desinfección semanalmente o con mayor 

frecuencia según sea necesario.



Social Distancing and Other Safety Protocols 

Requirement(s) Strategies, Policies and Procedures 

Ocupación del espacio de cuidado infantil 

que permite una separación de 6 pies entre 

los niños y el personal durante todo el día.

Actualmente, WellKind está operando al 50% 

de su capacidad. 

Esto permite más espacio en cada aula y, 

naturalmente, mejora las prácticas de 

distanciamiento social. Los salones de clases 

están separados por grupos de edad: bebés, 

niños pequeños, preescolar, prekínder y edad 

escolar más joven y edad escolar mayor. 

Los niños pasan el día con el mismo grupo 

de estudiantes y los mismos maestros. Cada 

salón de clases está organizado en áreas de 

interés y se anima a un máximo de 2-3 niños. 

Si es apropiado, se están usando 

marcadores de piso para espaciar a los niños 

mientras hacen fila o para cualquier tiempo 

de espera.

Durante la actividad de la hora de la mesa, 

los niños están estratégicamente espaciados 

para distanciarse socialmente y minimizar la 

propagación de gérmenes.



Social Distancing and Other Safety Protocols 

Requirement(s) Strategies, Policies and Procedures 

En la medida de lo posible, la gestión de

grupos para limitar las interacciones entre

grupos.

Restringir el uso de áreas comunes y

considerar servir comidas en entornos

alternativos, como donde se brinda el

cuidado infantil

Prácticas de higiene para los niños y el

personal, incluida la forma y frecuencia del

lavado de manos y otras mejores prácticas

Colocar letreros, en lugares muy visibles,

que promuevan las medidas de protección

diarias y cómo detener la propagación de

gérmenes.

Manejo del juego al aire libre de acuerdo

con las Consideraciones de los CDC.

Limitar el uso compartido de materiales

entre los niños a cargo. Escalonar el uso de

espacios comunes y pasillos.

Todos los niños comen en sus aulas y 

participan en sus actividades en su salón de 

clases. 

Las áreas comunes incluyen nuestros 3 

espacios al aire libre (Aula al aire libre, Patio 

trasero y Área de jardín orgánico) que se 

utilizan en un horario programado para cada 

aula para no compartir espacio con ningún 

otro grupo. 

Lavarse las manos siempre ha sido y sigue 

siendo un elemento importante del día. Los 

niños y el personal se lavan las manos durante 

20 segundos utilizando un procedimiento de 

lavado de manos aprobado. Se colocan 

letreros en todo el edificio, tanto por dentro 

como por fuera, que fomentan hábitos 

saludables y conductas de reducción de 

gérmenes. 

El tiempo de juego al aire libre es parte de 

cada día, si el clima lo permite. Alentamos el 

juego de libre movimiento y alentamos el 

distanciamiento social según las prácticas de 

los CDC siempre que sea posible y apropiado.



Social Distancing and Other Safety Protocols (2)

Requirement(s) Strategies, Policies and Procedures 

Ajustar los horarios y las prácticas de 

transporte para crear una distancia social 

entre los niños.

Limitar el número de personas en las 

habitaciones de las instalaciones y otros 

espacios de las instalaciones, y las 

interacciones entre grupos de niños.

Coordinar con los niños con respecto al 

cuidado en el lugar, los cambios en el 

protocolo de transporte y, cuando sea 

posible, las horas de operación revisadas o 

los calendarios modificados del año escolar.

Otras prácticas de distanciamiento social y 

seguridad

No se permiten juguetes de casa en este 

momento. Los juguetes que no se puedan 

limpiar y desinfectar inmediatamente no son 

accesibles para los niños en este momento. 

Los artículos blandos se han eliminado del 

medio ambiente y se han reemplazado con 

materiales de aprendizaje fáciles de limpiar 

durante este período de tiempo.

En este momento, el horario de atención de 

WellKind School es de 7:15 a. M. A 5:15 p. M., 

Lo que permite que el mismo estudiante y los 

mismos maestros estén juntos todo el día.

Solo una clase usa los pasillos a la vez. Los 

niños caminan por el medio del pasillo para no 

tocar las superficies de las paredes.

Los espacios al aire libre solo son utilizados 

por 1 salón de clases a la vez.

No se proporcionan servicios de transporte en 

este momento.

No más de 2 miembros del personal utilizan la 

sala para el personal a la vez, lo que permite 

un amplio espacio de distanciamiento social.

Ofrecemos opciones de apoyo escolar virtual 

para los estudiantes que necesitan un lugar 

para completar el trabajo escolar, así como 

orientación con el trabajo escolar. Nota: no 

somos responsables de completar el trabajo 

escolar diario. Brindaremos ayuda según sea 

necesario, pero no podemos garantizar que se 

completarán todas las asignaciones ni se 

asistirá a todas las reuniones mientras esté en 

WellKind.



Monitoring Children and Staff Health 

Requirement(s) Strategies, Policies and Procedures 

Monitorear a los niños 

bajo cuidado y al 

personal para detectar 

síntomas y 

antecedentes de 

exposición

Aislar o poner en 

cuarentena a los niños, 

el personal o los 

visitantes si se 

enferman o 

demuestran un historial 

de exposición

Regresar a la escuela 

al personal, niños o 

visitantes aislados o en 

cuarentena

Reportando al DOH y 

certificación

Notificar al personal, 

las familias y el público 

sobre el cierre de 

instalaciones

Todos los estudiantes y miembros del personal deben completar un 

examen de salud diario a través de nuestra aplicación Tadpoles al 

momento de la admisión. Esta evaluación incluye una temperatura 

actual, así como una serie de preguntas relacionadas con COVID. Los 

padres tienen la opción de completar este examen en casa o hacerlo 

en la puerta de entrada y registrar la temperatura registrada por un 

miembro del personal de WellKind. Si algún niño o miembro del 

personal tiene una temperatura de 100.4 o más o si alguna de las 

preguntas se responde como "SÍ", no serán admitidos en el programa.

Si un miembro del personal se enferma mientras está en el trabajo, 

será enviado a casa de inmediato. No pueden regresar al trabajo sin 

una nota del médico que los autorice a trabajar o hasta que brinden un 

resultado negativo de la prueba de COVID-19, si corresponde.

Si un niño presenta síntomas de enfermedad mientras está bajo 

cuidado, será sacado del salón de clases y llevado al área de la 

oficina. Los padres deben recoger a sus hijos dentro de los 30 minutos 

de recibir una llamada de WellKind. Los niños deben estar libres de 

síntomas durante 48 horas en el caso de una enfermedad leve 

(estornudos, secreción nasal, etc.) o con una nota del médico que los 

autorice a estar en un entorno de atención grupal si es necesario. Los 

padres deben llamar al Centro o dejar una nota en Tadpoles cada día 

con actualizaciones de progreso.

Los miembros del personal y los niños que han estado expuestos al 

COVID-19 deben ponerse en cuarentena durante 14 días antes de 

regresar al trabajo.

Si un padre sospecha que puede tener COVID-19, debe mantener a su 

hijo fuera del programa hasta que reciba los resultados de la prueba 

COVID-19. Si un padre da positivo en la prueba de COVID-19, el padre 

debe estar en cuarentena durante 14 días y su hijo debe estar en 

cuarentena durante 10 días después de que finalice la cuarentena de 

los padres, lo que significa que el niño estará ausente de WellKind 

durante 24 días como mínimo.



Other Considerations for Children and Staff 

Requirement(s) Strategies, Policies and Procedures 

Proteger a los niños y al 

personal con mayor 

riesgo de enfermedades 

graves

Protocolos de seguridad 

únicos para niños con 

necesidades complejas u 

otras personas 

vulnerables

Despliegue estratégico de 

personal

WellKind cree que nos adherimos a todas las prácticas recomendadas por 

los CDC y también implementamos prácticas saludables que funcionan 

mejor para nuestro programa mientras mantenemos un entorno de 

aprendizaje dinámico.

Mantener las aulas aisladas y prohibir que todos, excepto el personal y los 

niños, ingresen al edificio está limitando los contactos potenciales de 

propagación de gérmenes y creemos que esto nos está ayudando a superar 

este momento difícil, por más desafiante que sea no tener nuestro típico 

compromiso familiar.

WellKind proporciona al personal PPE (equipo de protección personal) y 

vitaminas y apoyos que estimulan el sistema inmunológico para el bienestar 

general disponibles en la sala del personal. También se promueven hábitos 

positivos de autocuidado en todo el Centro.

Se anima a los miembros del personal y las familias a mantener pequeños 

círculos sociales y evitar viajar fuera de PA. Cualquier miembro del personal 

o familia que elija viajar fuera del estado debe ponerse en cuarentena 

durante 14 días después de regresar a PA.



Payment Policies Regarding COVID-19 

Requirement(s) Strategies, Policies and Procedures 

Familias de pago privado y 

beneficiarios de becas

Destinatarios de ELRC

Cierres temporales de aulas / 

centros

Si un padre da positivo en la prueba de COVID-19, su hijo 

debe estar ausente del programa durante 20 días a partir 

del día en que el padre recibe la prueba positiva. Este 

período incluye una cuarentena de 10 días para los padres y 

una cuarentena de 10 días para el niño que comienza 

DESPUÉS de que finaliza la cuarentena de los padres. 

Si un niño da positivo en la prueba de COVID-19, debe ser 

puesto en cuarentena durante 10 días y regresar con una 

prueba de COVID negativa. El padre es responsable del 

100% de su matrícula semanal durante la ausencia. Este 

pago de matrícula asegura que el lugar del niño esté 

reservado. Si un padre da positivo en la prueba de COVID-

19, su hijo debe estar ausente del programa durante 20 días 

a partir del día en que el padre recibe la prueba positiva. 

Este período incluye una cuarentena de 10 días para los 

padres y una cuarentena de 10 días para el niño que 

comienza DESPUÉS de que finaliza la cuarentena de los 

padres. 

Si un niño da positivo en la prueba de COVID-19, debe ser 

puesto en cuarentena durante 10 días y regresar con una 

prueba de COVID negativa. El padre NO es responsable de 

su copago durante la ausencia y la oficina de ELRC contará 

las ausencias como relacionadas con COVID para que no 

afecten el registro de asistencia del niño. 

Si un salón de clases en particular debe cerrar por un 

período corto de tiempo o si el centro debe cerrar como lo 

indica el Departamento de Salud por un período corto de 

tiempo, los padres son responsables del 50% de la 

matrícula semanal.


